MANUAL PENGGUNA SISTEM
JABATAN PELESENAN DAN
PEMBANGUNAN

PERNIAGAAN (eLesen)
PORTAL UTAMA > PENDAFTARAN
JANJI TEMU ONLINE

DOKUMEN INI TERHAD UNTUK KEGUNAAN DAN
KEPUNYAAN DEWAN BANDARAYA KUALA LUMPUR. IANYA
TIDAK BOLEH DIGUNAKAN, DICETAK SEMULA ATAU
DIGUNAKAN TANPA KEBENARAN DARIPADA DEWAN
BANDARAYA KUALA LUMPUR.
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MANUAL PENGGUNA

Pengenalan

Modul ini sebagai laman utama sistem eLesen yang akan memaparkan maklumat berkaitan lesen,
pengumuman, garis panduan dan tempat untuk log masuk. Selain itu, modul ini bertujuan untuk

kegunaan pengguna awam membuat permohonan, semakan, bayaran dan cetakan lesen.
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MANUAL PENGGUNA

1.0 Daftar Janji Temu Online

Modul ini adalah untuk pengguna awam mendaftar janji temu online.
Syarat — Syarat Sebelum Bermula

e Tiada syarat.
Keputusan Proses

e Pegguna awam berjaya daftar temu janji online.

Tatacara Kerja

i Jabatan Pelesenan Dan Pembangunan Perniagaan
é e“ Lesen Laman Utama  PerkhidmatanKami  Pengumuman  Direktori Log Masuk
A, Denen Boadarers Bnals Lampar
\"-\—1/ okt Pernieges

g0, % o
o o vﬁf“ ;

PROGRAM VAKSINASI PENJAJA

MYMEDIC@WILAYAH KEPADA PENJAJA DI WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR

. . Perkhidmatan Kami . . .
1. Klik pada menu diatas pada Portal, sistem akan paparkan skrin berikut.
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Direktari Log Masuk

Perkhidmatan Kami

DEKL menawarkan dan menggalakan parkhidmatan onling

- =

Permohonan Janji Temu Online Manual Sistem

informasi parmohonan setiop jonis lecon Andao
boleh didepat) di sinl

Soalan Lazim Program e-Penyertaan
Soalanesoalon Mengonal Pamchonan Progearm yang ditewarnkan chsh Jobatan Eevtal program o-Penyonoan Enk
Lesen. Polesenan Don Pembangunan mamberikan makium balas don
Pamiogaan pandangan umum bagl meningkatkan

S produk dan parkhidmatan

2. Klik pada pautan kotak Janji Temu Online, sistem akan paparkan skrin Janji Temu Online.
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Dan Per

és.".%sﬁﬁn

Janji Temu Online

Janji Temu Online

nformasi permehonan setiap jenis lesen boleh didapati di sini.

Permohonan Janji Temu  Semakan Janji Temu

Makluman : Permochonan Janji Temu Online perlu dibuat selewat-lewatnya 1hari sebelum tarikh janji temu, tertakluk kepada
kekosongan slot janji termu pada tarikh dan waktu yang dimohon. Slot baharu akan ditambah pada setiap 1 dan 15 haribulan

sahaja.

Tarikh Janji Temu *

-- Please Select -- w

Masa Janji Temu *

-
Jenis Lesen *
-- Please Select -- ~
Jenis Urusan *
-

Nama *

Jenis Pengenalan *

O No. Kad Pengenalan O No. Paspot

No. Kad Pengenalan *
No Telefon Bimbit *

Emel

ROX7,

Masukkan kod

Paparan Terbaik Menggunakan Internet Explorer 8.0

ia imej

Laman Utama

Kami F

e Chroma 13.0 Ke Atas Dengan &

Log Masulk

o
€D

Laman Utama [ Janji Temu Online

1280 x 80O

Hak Cipta Terpelihare

3. Masukkan data pada medan-medan berikut:

a) Pilih Tarikh Janji Temu
b) Pilih Masa Janji Temu
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MANUAL PENGGUNA

¢) Pilih Jenis Lesen

d) Pilih Jenis Urusan

e) Input Nama

f) Pilih Jenis Pengenalan

g) Input No. Kad Pengenalan/No. Paspot
h) Input No. Telefon Bimbit

i) Input Emel

j) Input Captcha

. Moh . . . .
4. Klik pada butang , sistem akan memaparkan popup mesej seperti berikut:

Rekod Berjaya Disimpan.

5. Klik butang “ , sistem akan kembali ke skrin Janji Temu Online.
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2.0 Semak Status Janji Temu Online

Modul ini adalah untuk pengguna awam semak status janji temu online.
Syarat — Syarat Sebelum Bermula

e Pengguna awam telah daftar janji temu online.
Keputusan Proses

e Pengguna awam dapat semak status janji temu online.

Tatacara Kerja

i Jabatan Pelesenan Dan Pembangunan Perniagaan
é e“ Lesen Laman Utama  PerkhidmatanKami  Pengumuman  Direktori Log Masuk
A, Denen Boadarers Bnals Lampar
\"-\—f/ okt migase Prraiages
Lol

e T Bk
Iy T v.ﬁ:iq
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PROGRAM VAKSINASI PENJAJA

MYMEDIC@WILAYAH KEPADA PENJAJA DI WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR

. . Perkhidmatan Kami . . .
1. Klik pada menu diatas pada Portal, sistem akan paparkan skrin berikut.
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Direktari Log Masuk

Perkhidmatan Kami

DEKL menawarkan dan menggalakan parkhidmatan onling

- =

Permohonan Janji Temu Online Manual Sistem

informasi parmohonan setiop jonis lecon Andao
boleh didepat) di sinl

Soalan Lazim Program e-Penyertaan
Soalanesoalon Mengonal Pamchonan Progearm yang ditewarnkan chsh Jobatan Eevtal program o-Penyonoan Enk
Lesen. Polesenan Don Pembangunan mamberikan makium balas don
Pamiogaan pandangan umum bagl meningkatkan

S produk dan parkhidmatan

2. Klik pada pautan kotak Janji Temu Online, sistem akan paparkan skrin Janji Temu Online.
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ée" Lesen Laman Utama  Perkhi Kami Peng Di i
JOnJI Temu Online Laman Utama [ Janji Temu Online
Janji Temu Online

nformasi permehonan setiap jenis lesen boleh didapati di sini.

Permohonan Janji Temu  Semakan Janji Temu

Makluman : Permochonan Janji Temu Online perlu dibuat selewat-lewatnya 1hari sebelum tarikh janji temu, tertakluk kepada
kekosongan slot janji termu pada tarikh dan waktu yang dimohon. Slot baharu akan ditambah pada setiap 1 dan 15 haribulan
sahaja.

Tarikh Janji Temu *

-- Please Select -- w

Masa Janji Temu *

-
Jenis Lesen *
-- Please Select -- ~
Jenis Urusan *
-

Nama *

Jenis Pengenalan *

() No. Kad Pengenalan O No. Paspot

No. Kad Pengenalan *
No Telefon Bimbit *

Emel

Masukkan kod ia r‘n=J

Paparan Terbaik Menggunakan Internet Explorer 8.0 i i x 12 @ Chroma 13.0 Ke Atas Dengan Res i 1280 x 800

ta Terpelihare

) Semakan Janji Temu ] ) .
3. Klik pada tab , sistem akan memaparkan skrin Semakan Janji Temu.
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Dan b wan Perni

&e” Lesen Laman Utama
.\54, Danss ."»..I_‘.;.I...:,-_

Janji Temu Online

Janji Temu Online

Informasi permohonan setiap jenis lesen boleh didopati di sini

Permohonan Janji Temu  Semakan Janji Temu

Jenis Pengenalan

® No. Kad Pengenalan O No. Paspot
No. Kad Pengenalan

No. Rujukan Janji Ternu

Sila masukkan sekurang-kurangnya satu medan carian.

3 so samut

Bl Nama Mo, Pengenalan Mo. Rujukan Janji Temu

No records to display.

Perkhidmatan Kami  Pengumuman  Direktori

Tarikh & Masa

Laman Utama [

Kategor:

o
Log Masuk

Janji Temu Oniine

Paparan Terbaik Menggunakan Intemnet Explorer 8.0 [ Mozilla Firefox 12.0 [ Google Chrome 13.0 Ke Atas Dengan Resolusi 1280 x B0O

Hok Cipta Terpelihara & 202

4. Masukkan data pada medan-medan berikut untuk membuat carian:

a) Pilih Jenis Pengenalan

b) Input No. Kad Pengenalan/No. Paspot

¢) Input No. Rujukan Janji Temu

Q Cari
5. Klik pada butang - sistem akan memaparkan skrin seperti berikut.
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M Jabatan Pelesenan Dan Pembangunan Perniagaan m .E."...l

JCII"'Iii Termu Online Laman Utama | Janji Temu Online

LamanUtama  Pel

Janji Temu Online

informasi permohonan setiap jenis lesen bolen didapati di sini.

Permohonan Janji Temu  Semakan Janji Temu

Jenis Pengenalan

® No.Kod Pengenalan O No. Paspot

No. Kad Pengenalan

860402595247

No. Rujukan Janji Temu

Sila masukkan sekurang-kurangnya satu medan carian.

R setsemula

Bil Nama No. Rujukan janji Temu Tasikh & Masa Kategari

sgms TP Cetak
LIEW KIM FOOK BE0402595247 APN220300002 Ad/OTyeCe: Cirae i
(1} { KOMPOSIT ) Surat

Paparan Terbalk Menggs
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