
DOKUMEN INI TERHAD UNTUK KEGUNAAN DAN 
KEPUNYAAN DEWAN BANDARAYA KUALA LUMPUR. IANYA 
TIDAK BOLEH DIGUNAKAN, DICETAK SEMULA ATAU 
DIGUNAKAN TANPA KEBENARAN DARIPADA DEWAN 
BANDARAYA KUALA LUMPUR. 

MANUAL PENGGUNA SISTEM 
JABATAN PELESENAN DAN 
PEMBANGUNAN 
PERNIAGAAN (eLesen) 
 LAMAN UTAMA > PERMOHONAN 
AWAM > KEMAS KINI 
PERMOHONAN LESEN > IKLAN 
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Pengenalan 
 

Modul ini bertujuan untuk kegunaan pengguna awam membuat permohonan, semakan, bayaran 

dan cetakan lesen. 
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1.0   Cipta Permohonan Baharu 
Modul ini adalah untuk pengguna awam membuat permohonan baharu. 

Syarat – Syarat Sebelum Bermula 

• Pengguna awam mestilah mempunyai ID Pengguna dan Kata Laluan yang telah didaftarkan. 

Keputusan Proses 

• Pengguna Awam dapat membuat permohonan. 

Tatacara Kerja 

 

1. Klik ikon  pada Senarai Fail Mengikut Nama Syarikat, sistem akan memaparkan skrin 

Senarai Permohonan. 
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2. Klik pada ikon , sistem akan memaparkan popup mesej seperti berikut. 
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• Jika klik pada butang , sistem akan memaparkan skrin Kemas kini Individu 

dan Syarikat. 

• Jika klik butang , sistem akan memaparkan skrin Maklumat Lesen dan Jenis 

Permohonan. Ikuti langkah 4. 
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3. Klik pada butang , sistem akan memaparkan skrin 

Permohonan Kemaskini dan Pindaan Lesen Iklan. 

 

4. Pilih Jenis Kemaskini dengan menekan pada checbox dan klik butang . Sistem 

akan paparkan skrin Kemas Kini Individu. 
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5. Masukkan data pada medan-medan Maklumat Individu.  

a) Input Nama* 

b) Pilih Jenis Identiti* 

c) Input NO. KAD PENGENALAN* 

d) Pilih Tarikh Lahir* 

e) Pilih Jantina* 

f) Pilih Agama* 

g) Pilih Bangsa* 
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h) Pilih Warganegara* 

6. Masukkan data pada medan-medan Maklumat Untuk Dihubungi.  

a) Input Alamat Surat Menyurat* 

b) Input Bandar* 

c) Pilih Negeri* 

d) Input Poskod* 

e) Input Emel* 

f) Input No. Telefon Bimbit* 

g) Input No. Telefon Rumah  

7. Masukkan data pada medan-medan Maklumat Lain.  

a) Pilih Status Perkahwinan 

b) Input Nama Pasangan (Jika berkaitan) 

c) Pilih Taraf Pendidikan 

d) Input Keadaan Fizikal 

8. Klik butang , sistem akan paparpan pengesahan data 
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9. Klik butang , sistem akan paparkan Permohonan Kemaskini dan Pindaan Lesen 

Iklan 
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10. Kemas kini mana-mana medan yang dikehendaki. Pengguna awam hanya boleh kemas kini 

beberapa medan yang dibenarkan sahaja dan muat naik dokumen sokongan (jika ada). 

11. Klik pada ikon checkbox  sebagai tanda persetujuan membuat Perakuan Pemohon. 

12. Klik butang , sistem akan memaparkan popup mesej seperti berikut: 

 

13. Klik pada butang , sistem paparkan popup mesej seperti berikut: 

 

14. Klik butang  , sistem akan kembali ke Laman Utama. 
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